
A informação completa sobre o produto está fornecida nos documentos pré-contratuais e contratuais. 

Que tipo de seguro é? 
Esta apólice de seguro cobre as perdas financeiras que possa sofrer devido ao cancelamento da viagem 

O que está segurado? 

 Cancelamento de Viagem: Reembolso do depósito ou de qualquer montante retido pelo operador turístico, até um máximo de €6.500/pessoa
e €32000/evento, nos seguintes casos: 

 1/ Doença grave, acidente grave ou falecimento:
a) um Segurado; 
b) de um Membro da Família, referimo-nos ao cônjuge, parceiro civil ou parceiro notório que vive sob o mesmo teto, o(s) filho(s) legítimo(s), natural ou

adotado(s) do Segurado, o pai e a mãe, irmãos e irmãs, avós, sogros (ou seja, os pais do cônjuge do Segurado), netos. 
c) a pessoa responsável por cuidar de menores ou adultos com deficiência para quem é tutor legal ou tutor legal ;
d) do Substituto Profissional.

 2/ Eventos profissionais:
a) Convocar o segurado para um exame de recuperação como parte dos seus estudos)
b) Despedimento económico do Segurado ou do seu cônjuge, notório parceiro de coabitação ou parceiro da P.A.C.S; 
c) Obter um emprego fixo ou um estágio remunerado, com efeito antes ou durante as datas da viagem.

 3/ Danos materiais graves: 
A/ Danos materiais graves resultantes de:
a) Um arrombamento com arrombamento;
b) Um incêndio;
c) Danos causados pela água;
d) Um evento climático, meteorológico ou natural que afete diretamente os bens imobiliários do segurado; 
B/ Danos graves no veículo do segurado que requerem a intervenção de um profissional e ocorrem dentro de 48 horas antes da partida, na medida em que já não 
pode ser usado para chegar ao local de estadia final; 
C/ Acidente ou avaria mecânica do meio de transporte utilizado pelo segurado para o pré-transporte, resultando num atraso superior a duas (2) horas em
relação à hora prevista de chegada, fazendo com que perca o transporte reservado para a sua partida. 

 4/ Cancelamento por todas as causas justificadas:
a) Em todos os casos de cancelamento que sejam imprevisíveis no dia da subscrição deste contrato, fora do seu controlo e justificados;
b) Em caso de cancelamento, por causa justificada, de uma ou mais pessoas registadas ao mesmo tempo que si e seguradas ao abrigo deste

Contrato. Esta garantia está sujeita a uma franquia de 10% com um mínimo de €50/alojamento. 

 5/ Ataque ou evento importante para: 
Cobertura adquirida se, dentro de 15 dias antes da data de partida, ocorrer um ataque num raio de 100 km do seu destino de férias. Isto
A garantia está sujeita a uma franquia de 10% com um mínimo de 50€/alojamento. 

A intervenção da Seguradora está limitada aos montantes indicados na tabela de benefícios. 

SEGURO DE VIAGEM 
Documento informativo sobre a empresa de 
produtos de seguros: HELVETIA Global Solutions Ltd 
HELVETIA Global Solutions Ltd, uma sociedade anónima constituída ao abrigo da lei do Liechtenstein com sede registada em Aeulestrasse 60, 9490 Vaduz, Principado do 
Liechtenstein, registada no Registo Comercial do Principado do Liechtenstein sob o número FL-0002.191.766-9, autorizada como companhia de seguros pela 
Autoridade de Supervisão do Mercado Financeiro do Principado do Liechtenstein (FMA Liechtenstein). 
A Helvetia está autorizada a exercer negócios de seguros em Portugal ao abrigo da liberdade de prestar serviços notificados à ACPR (ID Refassu: 224324). 
Helvícia está sujeita à supervisão da FMA Liechtenstein, Landstrasse 109, Postfach 279, 9490 Vaduz, Principado de Liechtenstein. 

Produto: Pack Cancelamento



! As consequências do uso de medicamentos, fármacos, narcóticos e produtos semelhantes não prescritos por medicamentos, medicamentos e produtos
semelhantes, e do uso indevido 

Esta exclusão não se aplica se uma epidemia resultar numa Doença Grave ou na morte de um Segurado, um familiar, a pessoa responsável 

O montante da quota de membro é comunicado ao membro antes da adesão, incluindo impostos e taxas aplicáveis. 
É pago à seguradora no momento da inscrição pelos meios de pagamento aceites. 
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